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INFORMATIVA WEB SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 

Documento: Informativa Privacy Web 
Titolare: LMA S.p.A. 
Versione: 1.0 
Data: 15/03/2026 
Sito web: www.lmaspa.it  - www.lmasrl.it 

 

1. Premessa 
La presente informativa è resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 — GDPR — agli utenti che consultano il sito 
web di LMA S.p.A.. 
La presente informativa descrive le modalità di trattamento dei dati personali degli utenti che navigano sul sito, compilano form di 
contatto, inviano richieste o interagiscono con i servizi online eventualmente disponibili. 
La presente informativa non riguarda altri siti web, pagine o servizi online di terzi eventualmente raggiungibili tramite link presenti 
sul sito. 

 

2. Titolare del trattamento 
Il Titolare del trattamento è:LMA S.p.A. 
Sede legale: Via Vercelli 6/8, 10044 Pianezza (TO) 
Codice fiscale / Partita IVA: 00627060015   
E-mail: privacylma@lmaspa.it 
PEC: lma@legalmail.it 
Telefono: +39 011.967.20.53 

 

3. Responsabile della Protezione dei Dati — DPO/RPD 
Alla data della presente informativa, LMA S.p.A. non ha nominato un Responsabile della Protezione dei Dati, non ricorrendone i 
presupposti obbligatori ai sensi dell’art. 37 GDPR. 

 

4. Tipologie di dati personali trattati 
Durante la navigazione e l’utilizzo del sito web possono essere trattate le seguenti categorie di dati personali. 
4.1 Dati di navigazione 
I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento del sito acquisiscono, nel corso del normale esercizio, alcuni 
dati personali la cui trasmissione è implicita nell’uso dei protocolli di comunicazione Internet. 
Rientrano in questa categoria, a titolo esemplificativo: 

 indirizzi IP; 
 nomi a dominio dei dispositivi utilizzati dagli utenti; 
 URI/URL delle risorse richieste; 
 orario della richiesta; 
 metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server; 
 dimensione del file ottenuto in risposta; 
 codice numerico indicante lo stato della risposta del server; 
 altri parametri relativi al sistema operativo e all’ambiente informatico dell’utente. 

4.2 Dati forniti volontariamente dall’utente 
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L’invio facoltativo, esplicito e volontario di messaggi agli indirizzi di contatto indicati sul sito, nonché la compilazione di eventuali 
form online, comporta il trattamento dei dati personali forniti dall’utente. 
A titolo esemplificativo: 

 nome e cognome; 
 società di appartenenza; 
 ruolo o funzione aziendale; 
 indirizzo e-mail; 
 numero di telefono; 
 contenuto della richiesta; 
 eventuali ulteriori dati inseriti liberamente dall’utente. 

4.3 Cookie e altri strumenti di tracciamento 
Il sito può utilizzare cookie tecnici e, previo consenso ove richiesto, cookie analitici, di profilazione o altri strumenti di tracciamento. 
Per maggiori informazioni si rinvia alla specifica Cookie Policy disponibile sul sito. 

 

5. Finalità del trattamento e basi giuridiche 
I dati personali saranno trattati per le seguenti finalità. 

Finalità Base giuridica 

Consentire la navigazione e il corretto funzionamento tecnico 
del sito 

Legittimo interesse del Titolare e necessità tecnica di 
erogazione del servizio 

Garantire la sicurezza del sito, prevenire frodi, abusi o accessi 
non autorizzati 

Legittimo interesse del Titolare 

Rispondere a richieste inviate tramite form, e-mail o altri canali 
di contatto 

Esecuzione di misure precontrattuali o riscontro a richiesta 
dell’interessato 

Gestire richieste commerciali, informative o tecniche Esecuzione di misure precontrattuali o legittimo interesse 

Adempiere a obblighi di legge o richieste delle autorità 
competenti 

Obbligo legale 

Accertare, esercitare o difendere un diritto in sede giudiziale o 
stragiudiziale 

Legittimo interesse del Titolare 

Invio di newsletter o comunicazioni promozionali, se previsto Consenso dell’interessato 

Analisi statistiche non anonime o profilazione, se previste Consenso dell’interessato 

 

6. Natura del conferimento dei dati 
Il conferimento dei dati di navigazione è necessario per consentire il funzionamento tecnico del sito. 
Il conferimento dei dati tramite form di contatto o comunicazioni spontanee è facoltativo, ma necessario per consentire a LMA 
S.p.A. di rispondere alle richieste dell’utente. 
Il conferimento del consenso per finalità di marketing, profilazione o cookie non tecnici è facoltativo. Il mancato consenso non 
pregiudica la possibilità di navigare sul sito, salvo eventuali funzionalità collegate a specifici strumenti. 

 

7. Modalità del trattamento 
Il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti informatici, telematici e, ove necessario, cartacei, con logiche 
strettamente correlate alle finalità indicate. 
LMA S.p.A. adotta misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la sicurezza, la riservatezza, l’integrità e la disponibilità 
dei dati personali trattati. 
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8. Destinatari dei dati personali 
I dati personali potranno essere trattati da personale autorizzato di LMA S.p.A. e potranno essere comunicati, nei limiti strettamente 
necessari, alle seguenti categorie di soggetti: 

 fornitori di servizi hosting e manutenzione del sito; 
 fornitori di servizi IT, sicurezza informatica e gestione infrastrutture; 
 consulenti tecnici, legali, amministrativi o fiscali; 
 fornitori di piattaforme web, CRM, newsletter o strumenti digitali; 
 autorità pubbliche, giudiziarie o amministrative, ove previsto dalla legge; 
 soggetti che agiscono quali responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR. 

I dati personali non saranno oggetto di diffusione. 
 

9. Trasferimento dei dati verso Paesi terzi 
I dati personali sono trattati prevalentemente all’interno dell’Unione Europea o dello Spazio Economico Europeo. 
Qualora l’utilizzo di servizi cloud, strumenti analytics, piattaforme newsletter, CRM o altri servizi digitali comporti il trasferimento 
di dati personali verso Paesi terzi, tale trasferimento avverrà nel rispetto degli artt. 44 e seguenti del GDPR, sulla base di una 
decisione di adeguatezza della Commissione europea oppure mediante garanzie adeguate, quali clausole contrattuali tipo ai sensi 
dell’art. 46 GDPR. 

 

10. Periodo di conservazione 
I dati personali saranno conservati per il tempo strettamente necessario al perseguimento delle finalità per cui sono stati raccolti. 
In particolare: 

Categoria di dati Periodo di conservazione 

Dati di navigazione / log tecnici 6 mesi, salvo necessità di accertamento di illeciti o esigenze di sicurezza 

Dati inviati tramite form di contatto Per il tempo necessario alla gestione della richiesta e successivamente per 12 mesi 

Dati relativi a richieste commerciali Per il tempo necessario alla gestione del rapporto precontrattuale/commerciale 

Dati trattati per obblighi legali Per il periodo previsto dalla normativa applicabile 

Dati trattati per marketing/newsletter Fino a revoca del consenso o per il periodo indicato nella relativa informativa 

Dati trattati per profilazione 12, salvo revoca anticipata del consenso 

Cookie Secondo quanto indicato nella Cookie Policy 

 

11. Cookie Policy 
Il sito può utilizzare cookie e altri strumenti di tracciamento per finalità tecniche, statistiche, funzionali, di marketing o 
profilazione, secondo quanto indicato nella specifica Cookie Policy. 
L’utente può gestire le proprie preferenze tramite il banner cookie o il pannello di gestione dei consensi, ove disponibile. 

 

12. Diritti dell’interessato 
L’interessato può esercitare, nei limiti previsti dal GDPR, i seguenti diritti: 

 diritto di accesso ai dati personali; 
 diritto di rettifica; 
 diritto alla cancellazione; 
 diritto alla limitazione del trattamento; 
 diritto di opposizione; 
 diritto alla portabilità dei dati, ove applicabile; 
 diritto di revocare il consenso in qualsiasi momento, ove il trattamento sia basato sul consenso; 
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 diritto di non essere sottoposto a decisioni basate unicamente su trattamenti automatizzati, nei casi previsti dall’art. 22 
GDPR; 

 diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali. 
Le richieste possono essere inviate ai recapiti del Titolare indicati nella presente informativa. 

 

13. Reclamo all’Autorità di controllo 
L’interessato ha diritto di proporre reclamo al: Garante per la protezione dei dati personali 
Piazza Venezia n. 11 
00187 Roma 
Sito web: www.garanteprivacy.it 

 

14. Processo decisionale automatizzato 
I dati personali raccolti tramite il sito web non sono sottoposti a processi decisionali automatizzati che producano effetti giuridici 
sull’interessato o che incidano in modo analogo significativamente sulla sua persona. 

 

15. Modifiche alla presente informativa 
La presente informativa potrà essere aggiornata in caso di modifiche normative, tecniche, organizzative o relative ai trattamenti 
effettuati tramite il sito web. 
La versione aggiornata sarà pubblicata sul sito web aziendale. 

 


